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Alrededor del 70% de la desinformacion electoral en Pichincha se centra
en mensajes de odio y mofa

La investigacién “Desinformacién en Ecuador: elecciones seccionales 2023” revela que un
67,54% de la desinformacion en la red social de Facebook en torno a candidatos politicos de

la provincia de Pichincha se basa en mensajes de odio y mofa.

El monitoreo de ocho semanas, desde del 1 de diciembre de 2022 hasta el 20 de enero de
2023, realizado por Honduras Verifica en alianza con la Universidad de las Américas (UDLA),
en Ecuador, destaca que 7 de cada 10 publicaciones con informacién dudosa proviene de

perfiles cuya categoria indica entretenimiento, organizacién politica y perfil personal.

Grupos publicos, paginas de noticias o medios de comunicacidn, figuras publicas, personajes
ficticios, perfiles de interés, comunidad, comedia, educacién y derecho también fueron

fuente distribuidora de desinformacidn entre las 308 publicaciones identificadas.

Tipos de perfiles de paginas de desinformacion

Otros (12,68)

Noticia/Medio de
Comunicacion (3,99) \

Grupo Publico (6,52)

Organizacion Politica
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Perfil Personal (28,62)
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Metodologia

Ecuador

El trabajo de investigacidn tiene su

Ubicacién geografica de la provincia de Pichincha

foco segmentado en la
documentacion de publicaciones de
desinformacién sobre candidatos de
la provincia de Pichincha. Esta
provincia es una de las 24 que
conforman la Republica del Ecuador,
y estd situada en el centro norte del
+ pais, y su capital administrativa es

Quito.

ar los datos * Creado con Datawrappe

La informacién se registr6 en un archivo de Excel documentando cada dato para las
categorias de interés de la investigacion. Las categorias se dividian en tipo de
desinformacién (contenido malicioso, usurpacién, mofa y mensajes de odio), inclinacién
politica (a favor o en contra de partidos politicos), tipos de perfil, fecha de creacién y

administradores de las paginas.

La base de datos fue alimentada por 20 estudiantes de quinto semestre de la carrera de
Periodismo de la UDLA, con un andlisis semanal acerca de las cuentas y del contenido
publicado. Las publicaciones fueron registradas con enlaces permanentes junto con su

enlace de Facebook original.

La participacion de los alumnos surge gracias a la alianza colaborativa académica entre la
UDLA y Honduras Verifica, con el objetivo de combatir la desinformacién y potenciar

capacidades de los estudiantes de la carrera de periodismo de ese centro educativo.
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La investigacion servira de panorama para las elecciones que se celebraran el 5 de febrero
préximo. En este proceso se elegirdn 5,667 autoridades. Especificamente para este trabajo
de campo, se consideré las candidaturas a las dignidades de: Prefecto de Pichincha, Alcalde
de los 8 cantones que conforman la provincia (Cayambe, Quito DM, Mejia, Pedro Moncayo,
Pedro Vicente Maldonado, Puerto Quito, Rumifahui y San Miguel de los Bancos), Concejales

y la Consulta Popular.

Asi mismo, se centrd el interés en la plataforma de Facebook debido a que es la red social
gue registra la mayor cantidad de usuarios en Ecuador. Los datos oficiales de ese pais
reportan una poblacion de 18 millones de habitantes, el estudio Data Reportal 2022 seiald
gue Facebook registra 12.7 millones de cuentas activas en el pais, es decir el equivalente al

70,56% de la poblacién total.

Usuarios de redes sociales en Ecuador
2022

Facebook Messenger
Facebook

LinkedIn

Instagram

Youtube

Snapchat

Fuente: Data Renartal
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Contexto politico de Ecuador

Las elecciones seccionales de 2023 serdn uno de los comicios mds grandes llevados a cabo
en Ecuador debido a la gran cantidad de candidatos para los cargos a elegir y la inclusién de
una Consulta Popular impulsada por el Gobierno Nacional. En la provincia de Pichincha, en

donde se centra esta investigacién, 2,3 millones de personas deberan elegir, entre otras
autoridades, al prefecto de la provincia y los alcaldes de los ocho cantones que la

conforman, incluido Quito.

Ambos cargos son de vital relevancia en el pais andino, que llega a este proceso electoral en
medio de un creciente descontento social provocado principalmente por los altos indices de
inseguridad y violencia que enfrenta. A inicios de 2023, Ecuador lideraba el incremento de
violencia criminal en Latinoamérica; entre 2021 y 2022, las muertes violentas crecieron 82%,
ubicando a este pais en el sexto mas violento de la regién, por encima de México. En este

contexto, de acuerdo a datos de la encuestadora Perfiles de Opinidn, alrededor del 80% de

la poblacidn califica de manera negativa la gestion del presidente Guillermo Lasso.

La seguridad ha sido uno de los retos mas grandes del actual presidente Lasso, identificado

con una ideologia politica de derecha, quien asumié el poder después de 14 afios de
gobiernos asociados a tendencias ideoldgicas de izquierda y de centro izquierda. Las
elecciones seccionales, que se disputan en este pais en mitad del periodo presidencial, se
presentan como un termoéometro del régimen vigente y allanan el camino hacia los comicios

generales que se disputaran en 2025.

Durante la campafia electoral, el régimen de Lasso sufrié un duro golpe por las acusaciones
de corrupcién que sefialan a personas cercanas y funcionarios de su gobierno. Esto, mientras
se cierne la duda del narcotrafico como principal causante del incremento de la violencia en
Ecuador. Segun el gobierno, la lucha que ha emprendido al trafico de drogas ha generado
una respuesta sangrienta de los carteles. En agosto de 2022, un informe de Naciones Unidas

sefiald a este pais andino como el tercer pais que mas droga ha incautado.


https://www.perfilesdeopinion.com/images/pdf/presidente.pdf
https://www.swissinfo.ch/spa/ecuador-seguridad_crisis-de-seguridad-en-ecuador--cuando-la-realidad-supera-a-la-gesti%C3%B3n/47634134
https://www.elcomercio.com/actualidad/seguridad/ecuador-tercer-pais-mas-incauta-droga.html
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Por otro lado, la oposicidn liderada por el expresidente, Rafael Correa, en el exilio y con una
orden de captura en Ecuador, responsabiliza al actual régimen de la situacién de inseguridad
y presunta corrupcién. Esta misma linea, aunque sin alinearse al correismo, tiene el
movimiento indigena, que ha cobrado fuerza luego de liderar una paralizaciéon de 18 dias en
junio de 2022 que obligd al gobierno a establecer mesas de dialogo para dar respuesta a las

demandas sociales y ambientales de este sector.

Otra particularidad de estos comicios es la presencia de candidatos que han sido procesados
o _sefialados por la justicia por diferentes delitos. De llegar a ser elegidos, obtendrian
inmunidad y las investigaciones en su contra se paralizardan. Un hecho que genera

controversia y ha abierto el debate de posibles reformas legales a futuro.
Mensajes de odio y mofa con caracter politico

Durante el monitoreo identificamos que la mayoria de la desinformacién fue mensajes de

odio (28,25%) y mofa (39,25%).

Tipo de desinformacion

Usurpacion (5,52%)

—— Mofa (39,29%)

Contenido malicioso
(26,95%) _\

o

./

Mensaje de odio

(28,25%)

De acuerdo a la metodologia establecida por Honduras Verifica

Grafico: Carolina Bazante - Fuente: Monitoreo » Descargar los datos + Creado con Datawrapper —

Esta conclusidén se evidencia en el lenguaje, uso de memes, comentarios e insultos que se

divulgan en cada una de las publicaciones evaluadas. Los mensajes de odio con caracter


https://especiales.elcomercio.com/interactivos/cronologia-paro-indigena-manifestaciones-2022/%2C%20Ecuador.,y%20el%20desarrollo%20del%20Ecuador.
https://www.vistazo.com/politica/nacional/candidatos-vemos-historial-delictivo-no-sabemos-FH3595403
https://www.vistazo.com/politica/nacional/candidatos-vemos-historial-delictivo-no-sabemos-FH3595403
https://datawrapper.dwcdn.net/0XwML/3/
https://datawrapper.dwcdn.net/0XwML/3/
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politico, por ejemplo, tenian relacién con acusaciones de corrupcidn y racismo; asi como
mensajes amenazantes a simpatizantes de ciertas tendencias politicas y candidatos usando

un lenguaje soez y ofensivo.

Otra tendencia digital en Facebook identificada tenia que ver con las presuntas vinculaciones
del actual régimen y del gobierno del expresidente Rafael Correa con el narcotrafico. Estos
mensajes, disefiados para desinformar y generar violencia, usaban una forma especifica de
escritura para intentar no ser identificado, por ejemplo, escribian “N4RCOPOLITICA” en lugar

de “NARCOPOLITICA”.

Contenido malicioso y usurpacion: otra forma de desinformaciéon

La evaluacion identifico que alrededor de 3 de cada 10 publicaciones eran de contenido
malicioso, correspondiente a un 27% de informacién falsa y creada deliberadamente para

dafar a una persona, grupo social, organizacién o partido politico.

Aunque en un menor grado (5,52%) identificamos que para intentar posicionar mas el
contenido desinformativo fueron usados los nombres de medios de comunicacién
reconocidos en Ecuador. Las publicaciones intentaban emular la tipografia y los logos de
medios como El Comercio y Ecuavisa, y creaban desde cero publicaciones con contenido
falso o fuera de contexto. En otras ocasiones, manipularon contenido real publicado por los
medios, como fotografias, pero cambiaban los titulares a conveniencia, por lo general, para

atacar a alguno de los candidatos.
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Cabe mencionar que un 45% de las publicaciones registradas con contenido desinformativo
(139 publicaciones), proviene de perfiles o paginas que no coinciden su categorizacién con el
contenido publicado, es decir, las paginas se encuentran registradas bajo una categoria

erronea.

Desinformacion en torno a partidos politicos

La desinformacién recogida en este informe se centrd, sobre todo, en tres partidos politicos
con presencia en la provincia de Pichincha: el Movimiento CREO (24,15%), actualmente el
partido oficialista, la Revolucién Ciudadana (37,36%), del expresidente Rafael Correa, y el

Movimiento Plurinacional Pachakutik (27,92%), una coalicién que agrupa al sector indigena.

En menor medida se registraron publicaciones desinformativas en contra de otros partidos
como el Partido Social Cristiano (4,53%), Partido Sociedad Patridtica (2,64%), Partido

Socialista (1,89%), Centro Democratico (1,13%), e lzquierda Democratica (0,38%).


https://my.visme.co/preview/epgypm9v-untitled-project?isPreview=1&t=45462e3fc6abf7e4dbf51f13a49cd76e#s1
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Desinformacion en torno a partidos politicos
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Grafico: Ana Paola Avila. Datos recopilados en |a plataforma Facebook sobre contenido
relacionado a las candidaturas de |a provincia de Pichincha, entre diciembre 2022 y enero 2023.

Desinformacion sobre la Consulta Popular
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En las elecciones seccionales, los
ecuatorianos, ademas de elegir a
sus autoridades locales, deberan
votar Si o No a ocho preguntas
gue plantea el Gobierno en una
Consulta Popular. Las tematicas
gue se abordaran tienen que ver
con seguridad, politica 'y
medioambiente. Las
publicaciones con

desinformacién en torno a este

Datos recogidos en la publicaciones de Facebook entre diciembre de 2022 y enero de 2023

Grafico: Carolina Bazante + Creado con Datawrapper
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proporciones similares entre las publicaciones en apoyo del “si” y del “no”, superando por

un 4,76% la inclinacién del “no”.

La desinformacion en este sentido se enfocd en tergiversar las propuestas. Por ejemplo, una
publicacion a favor del “no” en la Consulta aseguraba que la pregunta tres pretende reducir
el numero de representantes de la comunidad amazdnica y migrante en la Asamblea de
Ecuador unicamente, excluyendo que, de aprobarse la pregunta, la reduccién de
asambleistas se hara en igualdad de proporciones en todas las provincias.

o
|

En otra ocasidn, una publicacién a favor del “si” acerca de la pregunta numero uno, sugiere
que la propuesta del régimen permitiria que el exmandatario Rafael Correa, sentenciado por
corrupcién en Ecuador y asilado en Bélgica, sea extraditado a Estados Unidos. Sin embargo,
la pregunta de la Consulta se enfoca en la extradicién de ecuatorianos que hayan cometido

delitos relacionados con el crimen organizado transnacional. Actualmente la ley ecuatoriana

prohibe la extradicidén de sus connacionales en todos los delitos.

Paginas creadas a visperas del inicio de la campana electoral

Segln datos consultados en la Biblioteca de Anuncios de Facebook, portal que establece

datos de los perfiles para fomentar la transparencia en esta red social, existen altas
probabilidades de que ciertas paginas que publicaron la desinformacién registrada en esta
investigacion fueron creadas para atacar o apoyar a ciertos candidatos, especificamente para

este proceso electoral.

El 71,5% del contenido malicioso, mofa, usurpacién y mensajes de odio identificados fueron
publicados en pdginas creadas entre octubre y noviembre de 2022, exceptuando dentro del

dato a los perfiles personales.


https://datawrapper.dwcdn.net/TN6qm/1/
https://perma.cc/ZG7Z-2UFJ
https://archive.org/details/desinformacion-consulta-pregunta1
https://www.facebook.com/ads/library/report/?source=nav-header
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76 publicaciones vienen de cuentas que si hacen publico sus paises administradores. La
mayoria del contenido (71,05%) proviene de paginas administradas desde Ecuador. Un
pequeio porcentaje registr6 administraciones desde otros paises como Estados Unidos,

Nicaragua, Argentina, México, Espaiia y Peru.

Es importante mencionar que 79 publicaciones de 308 provienen de perfiles personales, a
guienes no aplican las politicas de transparencia de informar afio de creacidn, administrador

o inversidn en publicidad.

Los cambios de Facebook en su politica de transparencia publicitaria nacen para poder
controlar y prevenir el abuso de mensajes politicos, sobre todo durante periodos de
campanas electorales. En 2021, durante la campafia electoral por los comicios presidenciales
en Ecuador, Facebook comunicé el cierre de 390 cuentas por violar las “politicas contra

interferencia extranjera”.

Gasto de publicidad en Facebook

La_Biblioteca de anuncios de Facebook revelé que entre el 26 de diciembre y el 24 de enero,

en la provincia de Pichincha fueron pautados USD 143.166 (3,536,200 Lempiras) en
publicidad. El Consejo Nacional Electoral es el anunciante con mayor gasto con una inversién
de USD 63.860 (1,577,342 Lempiras), seguido por Consulta Ciudadana EC con USD 13.536

(334,339 Lempiras), una pagina que hace campanfa a favor del “si” en el referendo.

En tercer lugar se encuentra la candidata del partido de gobierno a la alcaldia de Quito, Luz

Elena Coloma, con un gasto publicitario de USD 9.261 (228,746 Lempiras), y le sigue su

compafiero de férmula, el candidato a la prefectura de Pichincha, Eduardo del Pozo, como

una pauta publicitaria de USD 6.942 (171,467 Lempiras).
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Candidatos con mas gasto publicitario en FB
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Fuente: Bibliotea de anuncios de Facebook « Datos del 25/12/2022 al 23/01/2023

Las redes sociales han jugado un rol fundamental en este proceso electoral y han servido
como plataforma politica para que los candidatos se agencien simpatias. En Ecuador existen

13.6 millones de usuarios de internet, el equivalente al 75,56% de la poblacion total del pais.

Como Honduras Verifica lo ha reiterado, el internet y las plataformas digitales que se
encuentran en la red son espacios que han propiciado la promocion de la violencia que, en
ocasiones, trasciende del dmbito digital y se convierte en hechos de agresiones fisicas y

verbales fuera del ciberespacio, lo que debe llamar a la reflexion.

A la poblacion en general: Los desérdenes informativos en la era de la posverdad en la que
nos desarrollamos urgen la educacién mediatica en todo ambito de la sociedad, sobre todo,
en un momento tan crucial y determinante como un proceso electoral. La informacién
verificada es una herramienta para que los ciudadanos podamos ejercer nuestro derecho al
sufragio de manera consciente y responsable. Esta investigacidon busca contribuir en ese
sentido a través de una metodologia confiable que ponga de relieve aspectos relevantes

para el debate publico y la busqueda de soluciones frente a los retos que enfrenta el
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Ecuador en términos de fortalecimiento de la democracia, seguridad y reduccidn de la
violencia electoral. Ademas, consideramos importante fomentar el uso adecuado de las

redes sociales y las herramientas digitales.

Nuestro Equipo: En este proceso de investigacion colaborativa académica de dos meses,
participaron 20 estudiantes del quinto semestre de la Carrera de Periodismo de la
Universidad de las Américas (UDLA), con la asesoria de dos periodistas investigadoras:

Carolina Bazante y Ana Paola Avila.

Equipo investigador:

e Joaquin Alvarado
e Giuliana Andrade
e Doménica Arias
® José Antonio Bravo
® Anahi Caguana

e Leylani Carrera

® Nicole Chavez

® Doménica Garcés
e Doménica Jarrin
e \Valentina Lara

® Alex Ledesma

® Lucia Monzdn

® Tamara Moreno
e Doménica Nufez
e David Pazmifio

e Nycolle Proano

e Santiago Rocha

® Leslee Solis

e Shaden Vaca

e Nicolds Zuniga
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